
A.S.P. BRUNO PARI 

OSTIANO

Pessimo

Sufficiente

Discreto 

Ottimo

Pessimo

Sufficiente

Discreto 

Ottimo

Pessimo

Sufficiente

Discreto 

Ottimo

Pessimo

Sufficiente

Discreto 

Ottimo

5 Come valuta il passaggio di informazione tra famiglia ed operatori?

Pessimo

Sufficiente

Discreto 

Ottimo

Pessimo

Sufficiente

Discreto 

Ottimo

Pessimo

Sufficiente

Discreto 

Ottimo

RESOCONTO QUESTIONARIO DI RILEVAZIONE DEL GRADO DI SODDISFAZIONE DEGLI 

DEL CENTRO DIURNO INTEGRATO "SMERALDO"

NUMERO QUESTIONARI: 

1 Come valuta la procedura di accoglienza dell'ospite da parte della struttura?

senza risposta:

ANNO 2018

1

6

2 Come valuta l'operato degli ASA?

senza risposta:

7

3 Come valuta l'operato degli infermieri?

senza risposta:

1

6

4 Come valuta l'operato dei fisioterapisti?

senza risposta:

1

6

senza risposta:

1

1

5

6 Come giudica il personale che si occupa di animazione e del coordinamento?

senza risposta:

1

6

7 Come valuta il rapporto servizio offerta - retta?

senza risposta:

1

6

Customer anno 2018 CDI



A.S.P. BRUNO PARI 

OSTIANO

Pessimo
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Pessimo

Sufficiente

Discreto 

Ottimo

Pessimo

Sufficiente

Discreto 

Ottimo

Si

No

Altro

8 Come valuta la pulizia degli ambienti del Centro Diurno Integrato?

senza risposta:

1

6

9 Come valuta il servizio trasporto?

senza risposta:

6

10 Come valuta il livello del cibo servito al CDI?

senza risposta:

12 Quali proposte migliorative potrebbe suggerire?

senza risposta:

4

2

11 Le sembra che l'inserimento al CDI abbia migliorato la qualità  della sua giornata?

senza risposta:

7
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